JaBaCom - komunikacni systémy

CENIK - Virtualni ustiedna Typ/oznaéeni Cena v K¢
bez DPH/més.
Virtualni Ustfedna - do 10-ti uzZivatelQ JaBaComBOX |10 Virtual 699,-
Virtualni Ustfedna - do 20-ti uZivateld JaBaComBOX |20 Virtual 1199,-
Virtualni Ustfedna - do 50-ti uZivatell JaBaComBOX |50 Virtual 2 199,-
Virtudlni Ustfedna - do 100 uZivateld JaBaComBOX|100 Virtual 3599,-
Virtualni Ustfedna - do 200 uZivatelU JaBaComBOX| 200 Virtual 4799,-

Virtualni Ustfedna - nad 300 uZivatelQ

JaBaComBOX| 300 Virtual

individualni nabidka

Doplrikové funkce

Zaznamnik a faxy do e-mailu funkce v cené ustfedny 0,-

Nahravani hovora funkce v cené Ustredny 0,-

IVR - automaticka spojovatelka funkce v cené ustfedny 0,-

Call centrum BASIC — fronty, reporty, wallboard CC BASIC WALLBOARD 399,-
GSM port ve Virtualni Ustfedné — cena za 1 SIM GSM PORT 599,-
SMS server - provoz sluzby SMS SERVER 299,-
Zahraniéni ¢islo WORLD WORLD NUMBER 299,-
SIP trunk — 10 kanall SIP TRUNK 300 minut FREE 300,-
SIP trunk — 30 kanall SIP TRUNK 30 299,-
SIP trunk — 30 kanalt SIP TRUNK 600 minut FREE 600,-

Ceny jsou uvedeny v K¢ bez DPH. Cenik je platny od 1.3.2026.
Pro kompletni cenik telefond, pfislusenstvi a doplikovych funkci Ustfedny
nas kontaktujte na obchod@jabacom.cz .

Vlastnosti Virtualni ustredny - JaBaComBOX]10 Virtual:

Bezpecné zalohovany virtualni stroj v datacentru.

Dostupnost telefonni ptipojky kdekoli v dosahu internetu (LAN/ Wi-Fi).
Ptijem faxd, hlasovych zprav do e-mailu.

Moznost nahravani hovord.

Reporty hovor( a statistiky.

Rychlé ztizeni virtudlni dstfedny bez vétsich vstupnich investic.

Vyhody reseni:

nizsi pofizovaci naklady oproti fyzické Ustredné,
bez investic do prostredkl pro zajisténi chodu Ustfedny (energie, zaloZni napajeni, ...),
moznost pripojit se odkudkoliv z Internetu,
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- moderni IP systém pfipraveny i na budouci technologie (video hovory a dalsi),

- jednoduSe modularni. Rozsifeni na vice pobocek = pouze dokoupit IP telefony,

- moznost pfipojit externi pracovisté pres Internet jako pobocky (volani zdarma),

- prijem faxt do e-mailu v PDF,

- posilani vzkazt ze zaznamniku do emailu,

- adalsi doplrikové funkce dle prani zakaznika (provazani s Outlookem, IS, CRM, ...),
- moznost prenosu telefonniho ¢isla mezi operatory,

- Call Centrové funkce uz v zakladni verzi ustredny,

- moznost pfipojeni GSM cisla k VirtudIni Ustfedné pro hovory i SMS pres SIM kartu.

Poskytované funkce ustredny:
Zakladni vybrané funkce:

pfepojeni hovoru (s domluvou/bez domluvy/na
mobil)

skupiny pobocek (ring groups)

pfevzeti hovoru ze skupiny (call pickup/group
pickup)

presmérovani hovoru (nepodminéné / obsazeno/
nezvedad)

mobility extension (zvoni pevna i mobil)

¢asové podminky (pracovni doba/svétky)
smérovani prichozich hovoru dle rozliseni
volajiciho (zahrani¢ni/¢esky/anonymni)

fazeni hovorud do front (¢ekani na volného
operatora)

blacklist (zablokovani volajiciho)

nerusit (Do-Not-Disturb DND)

nahravani hovor( i pro externi mobilni telefony
(trvalé/jednorazové)

IVR (automaticka spojovatelka)

sekretarské opravnéni (funkce Intercomu)
volitelna odchozi identifikace hovor( (mobilni
¢islo/infolinka/zahraniéni)

zpétné zavolani (private/through/webcallback)
auto-provisioning zafizeni (IP
telefony/brany/LAN/ Cloud)

multi-jazyény systém (hlasky/webinterface)

Obchodni oddéleni:
Telefon: +420 461 103 120

E-mail: obchod@jabacom.cz

podrobné vypisy hovor( a reporty (CDR/skupiny
/celkové/trunky)

bezpecnostni funkce i z mobilu (otevreni dveri
kédem/ odposlech prostoru)

pfijem a posilani SMS (SMS2mail/ mail2sms/
SMSAPI/web2SMS)

telefonni seznam v IP telefonu (interni/LDAP
sdileny)

hlasové zaznamniky do e-mailu

zmeskané hovory do e-mailu (z pobocek/front)
odposlech hovort v redlném case

automaticka distribuce hovort (ACD)

potlaceni identifikace volajiciho (anonymni volani
CLIR)

omezeni odchozich hovord dle sméru volani
(lokaIni/mobily/mezindrodni)

odchozi hovory dle nejlevné;si cesty funkce LCR
(SIP/GSM/zahrani¢ni trunk)

prehledné webové rozhrani s reporty a
statistikami hovoru

viceuroviové opravnéni pfistupu
(pobocka/supervisor/spravce)

QOS znackovani paketl pro prioritizaci hlasu

v datovych sitich

Pro vice informaci, porovnani nakladi a objednani sluzby nas kontaktujte na:

Technické oddéleni — PODPORA:

Telefon: +420 461 103 130

E-mail: podpora@jabacom.cz



mailto:obchod@jabacom.cz
mailto:podpora@jabacom.cz

